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MUGLA SITKI KOCMAN UNIVERSITESI
GENC KALITE TOPLULUGU OGRENCI CALISTAYI
CALISMA PROGRAMI

Tarih : Calstay-1: 24 Nisan 2025
Yer :  MSKU Ogrenci Sarayl Yemekhanesi
24 NiSAN 2025
11:00 - 11:30 Acilis
Geng Kalite Toplulugu Baskani Ali R ILSAL"In K I
11:30 — 11:45 ¢ Kali plulugu Baskani Ali Riza C In Konusmasi ve Calisma
Programinin Tanitimi
11:45-13:00 Yemek Molasi
13:00 - 13:15 Calistayr Anlatma
13:15-13:30 Bireysel Cevaplama
13:30-13:45 Grup Soru Cevaplama

13:45 - 14:15 Grup Gahsmasi

14:15 - 15:00 Gruplarin Sunumlari

Rektér Ogrenci Bulusmasi Rektér Prof. Dr. Turhan KACAR’in Konusmalari
ve Kapanis

15:00-17:00




CALISMA PLANI
Calistay Amact:

Universitenin Ogrenci temelli olumlu ve olumsuz yénlerini ele almak, olumsuz yénleri
makul zeminde Ust birimlere raporlamak ve olumsuz (problemlerin) gerekli birimlerle
iletisime gecilip ¢6zUm aranmasinda 6grenci katilimi arttirmak

YONTEM ve PROGRAM

1. Asama: Grup Calismalari: 1. Kisim

Bu Bolimde Calistaya, Fakiltelerden katilan 6grencileri daha dnce belirledigimiz 9 gruba
ayirdik ve masalarina yerlestirdik.
13:00-13:15

2. Asama: Grup / Fakiiltelerin ve Kampiisiin Olumlu ve Olumsuz Yonlerinin Yazilmasi

(Grup Calismalari: Problemler / C6ziim Onerileri — 2. Kisim)

* Gruplaraayirdigimiz 6grencilerin her grubun icinde bir topluluk yénetim kurulu
Uyesi arkadasimiz yer aldi. Gruplarin aktif katilimi akran 6gretici ile saglandi

* Gruplara dagitilan belgede, grup Uyelerinden bireysel olarak Kampdsin ve
Aktif olarak Egitim aldiklari Fakiltelerinin olumlu ve olumsuz yonlerini ele
almalarini talep ettik.

* Gruplarda Raportor ve sozci secimi yapildi. Bireysel olarak Fakilteleri ve
Kampis icin yazdiklari olumlu ve olumsuz yonlerin ortak bir kagitta
toplamalarini talep ettik ve bu asamada istisare yapmalari saglandi

* Ortak karara varan gruplarin sézcilerine s6z hakki verilerek olumlu ve olumsuz
yonlerin diger katihmcilar tarafindan da duyulmasi ve tartisiimasi ortami
hazirlandi

Saat 13:15-14:15

3.Asama
* Hayallerindeki Universiteyi resmetmelerini istedik ve sonunda da her bir grup
sahneye ¢ikip sunumlarini gergeklestirdiler
* Rektdér Ogrenci Bulusmasi Rektor Prof. Dr. Turhan KACAR’In Konusmalari
* Kapanis
Saat 15:30-17:00




DEGERLENDIRME VE SONUC

MSKU GENC KALITE TOPLULUGU Ogrenci Calistayl Amaci:

Bir glin stiren ve amaci Akreditasyon ve Kalite Siuireclerine aktif 6grenci katilimi arttirmak
olan bu calistayda, tabandan, tavana dogru bir iletisim kanali yaratmak ve Universitesinin
asli unsuru olan ve Universitenin var olma amaci olan 6grencinin , Gniversite yonetiminin
karar stireclerinde s6z sahibi olmasi yonetimin géremedigi problemleri bildirmek ve ¢coziim
aranmasi saglamak ve tabii olumlu yonlerin sirdirilebilirliginin saglanmasi amag
edinmistir

GALISTAY VERILERI :
GENC KALITE TOPLULUGUNUN DUZENLEMIS OLDUGU OGRENCI CALISTAYINDA

13 Fakiilteden Toplam 70 Ogrencinin gorislerine basvuruldu ve asagidaki su sonuglara
varildi:

KAMPUSUMU TANIYORUM

KAMPUSUMUN OLUMLU YONLERI:

e Kampusilin ortak alanlarin ve genel olarak temizlik hijyen agisindan énem verildigi
goriltyor.

¢ Yerlesim yerlerine yakin olmasi ulasim agisindan kolaylik sagliyor.

¢ Yesil alanlarin korunmasi ve tahrip edilmemis olmasi.

e Universite icerisinde ¢alisanlarin giler yiizli olmasi.

e AKM’nin bulunmasi ve 6grenciler igin dnemli etkinliklerin diizenlenmesi

e Yurtlarin kampuse yakin olmasi.

e Kampusiin dogayla i¢ ice olmasi.

e Geri donlisiim ve surdirilebilirlige Gnem vermesi.

e Ogrenci sarayin da ki yemeklerin yeterli olmasi.




e Spor salonun Ucretsiz olmasi

¢ Hayvanlarlai¢ ice olmasi.

* Su ve elektrik sikintisinin olmamasi

e Medical da ki doktorlarin yeterli olmasi

e Kampls icinde her yere rahatca ulasilabilmesi.

¢ Yeterli derece de kullanima acik bos alanlarin olmasi.
e Guvenlik dnlemlerinin olmasi.

KAMPUSUMUN OLUMSUZ YONLERI:

e Bahar senligi gibi 6grencilerin Universite hayatlarinda aktif, sosyal ve eglendikleri
etkinliklerin az olmasi.

¢ Yemek yerlerinin Universite icerisinde yetersiz olmasi. (Daha fazla uygun fiyath gesitli
isletme)

e Kitliphanenin belli bir saatten sonra (st katinin kapatilmasi, yer bulma

konusunda sikinti yasanmasi. (Ogrencilere is imkani saglanarak 24 saat kullanilin bir
katliphane uygulamasi)

e Ogrencilere etkinliklerin belirlenmesinde daha fazla s6z hakki taninmasi ya da
ogrencilerin etkinliklerin belirlenmesi konusunda yeterli s6z hakki olmamasi...

e Sosyal medya hesaplari daha aktif kullanlmamasi. (Universiteye yeni baslayan
ogrencilere MSKU niin sosyal medya bilgileri sms olarak gonderilmesi fikri) ® Dys, obs

sisteminin ara ylzinin degistirilmesi, sistemi daha glincel tutulmamasi

e Kampiise giris yaparken ring arabalarinda giivenlikte zaman kaybetmesi. (MSKU ve
Mugla Biyiik Sehir Belediyesi Ortak Protokolii ile Otobis icindeki kart okutma
sistemlerine 6grenci kartlan entegre edilerek. MBB ve MSKU veri tabani isbirligi
yapilabilir ve sivil vatandaslarin kampiise girmelerini engellemek icin otobisler
hatlari ayrilabilir)

e Kampds ici ulasim yetersiz. (KAMPUSE AiT RING SEFERLERI)

e Hafta sonu kampls ring araclarinin belirli saatten sonra baslamasi.




Kantinlerin 6grenci oturma vyerlerinin yetersiz olmasi. (Mimarlk ve Miihendislik
Fakiiltesi Ogretim gorevlileriyle ortak bir proje gelistirilip daha konforlu alan tasarruflu
ve modern oturma diizeni tasarlanip Geri doniisiim odakli az maliyetli déniisiimler
yapilabilir)

SKS etkinlikleri duyurulma konusunda ¢ok yetersiz kalmasi
Katliphane galisanlarinin ilgisiz olmasi.

Kitliphane kaynaklarinin yetersiz olmasi.

Ortak (ATM) sayisinin az olmasi.

Spor salonundaki ekipmanlarin yetersiz ve bakimsiz olmasi.
Giris kapilarin da ki turnikelerin bozuk olmasi.

Kitliphane pencerelerinin acilmamasi ve havasiz olmasi.
Kutliphanenin sinav haftalarinda agik olan kisminin yetersiz olmasi
Goletlerin pis olmasi

Kampise 6grenci harici kisilerinde girebiliyor olmasi.
Kampis icinde telefonlarin sebekelerin cekmemesi.
Topluluklarin etkinliklerinin etkilesim eksigi olmasi.

Oturma alanlarin bakimsiz olmasi

Lojmanin kamps icin de ki glivenlik zafiyetine sebep olmasi.
Yemek rezervasyonun haftalik yapilmasi.

Giris cikiglarda yeterli glivenlik dnlemi alinmiyor.

Tabela yetersizligi sebebiyle yerlerin bulunmamasi.

Cop kutusu eksikligi

Uzem igin de ki dillerin yetersizligi

Mentor rehberlik olmamasi.

Hazirliktaki egitimin niteliksiz olmasi.

Fakultelerdeki spor malzemelerinin eksik olmasi




e Fakiltelerde akademisyen yetersizligi

e Kariyer glnlerinin eksik olmasi

e Yiksek lisans imkanlarinin kisitl olmasi

e Kampdus ring soférlerinin glivensiz siirmesi hiz yapmasi
e Glvenliklerin 6grencilere karsi sert davranmasi.

¢ Sembol olan kapinin kapali olmasi

¢ Fakiltelerde givenlik zafiyetinin olmasi

¢ Havuz ve bazi sporsal faaliyetlerin licretli olmasi

¢ Topluluklara olan destegin az olmasi

e Cevre lniversitelerle baglantinin az olmasi

* Asansor ve spor tesislerinin isiklandirilmasinin az olmasi
* Universite calisanlarinin ilgisiz olmasi.

¢ Laboratuvar imkanlarinin yetersiz olmasi

e Universitenin uygulamasinin yeterli olmamasi , duyurularin 6grencilere ulusmamasi (
Giincel Modern bir aplikasyon akilli telefon uygulamasi gelistirilmeli ve liniversitedeki
tiim etkinliklerden SKS onaylar onaylamaz haberdar olmalan icin uygulamadan
bilgilendirme gitmeli. Sadece 6grenci odakli olmali. Haber yayinlamak icin degil
o6grencinin aktif olmasi igin tasarlanmis bir uygulama olmali. Hatta Geng¢ Kalite
Toplulugunun Yaptigi Ogrenci Calistayini Bu uygulamaya tasinmali kisa araliklarla
ogrencilere 3 er soruluk anketler yapilmal 2 sikli veya 3 sikli cevaplara gore veri analizi
yapilarak daha nitelik bir yol plana yapilmali ve uygulanmal.

Bunun yani sira Cesitli kurumlarla( ODALAR VE

BORSALAR BiRLIGINE BAGLI KURULUSLAR, iSKUR, KAMU KURUM VE KURULUSLARI VE
OZEL

SEKTOR) anlasmalar yapilmali ve STAJ Butonunu secerek 6grenciler stajyapabilecekleri

bir alan segebilmeli. Bunun yani sira Erasmus basvuru tarihleri sinav tarihi, Fakiiltelerin

ve enformatik sinav tarihleri ve nerede gireceklerine dair bilgiler bu uygulamada yer

almali ve uygulamada yapay zeka destekli ve direk 6grencinin bagh oldugu 6grenci




islerine bagl destek hatti kurulmali ve sorum var butonuna tiklandigi zaman 6grenci
problemi oradan halledebilmeli)
e Otobus duraklarinin sayisi yetersiz ve fakiltelere uzak olmasi

Enformatik binasinda yapilan sinavlar ¢ok kalabalik ve karisiklik olmasi

e Cevrim ici egitim sayisi ve gesitliligi az olmasi

e Uzem laboratuvarin etkin kullanilmamasi.

e Kampds ici fakilteler arasi etkilesim az

¢ D kapidaki glivenlik zafiyet kartsiz gecis yapiliyor olmasi

¢ Topluluklarin bir arada olmayisi ve duyurularin efektif sekilde yapilmamasi.

e Fakultelerin bazilarinda kantin olmamasi.

¢ Fakiiltelerdeki otomatlarin calismamasi

e Kariyer glnleri ve teknik etkinliklerin sayisinin az olmasi

e Degisim programlarinin imkan yetersizligi ve yeterli bilgilendirme yapilmamasi
e Bilgisayar ¢alisma alanlarinin yetersiz olmasi ekipman yetersizligi

e Kltliphanede sesli ¢alisma alanlari az olmasi

* Basin yayin yetersiz olmasi

¢ Kantinlerin fiyat listesinin kontrol edilmemesi fiyatlarinin yliksek olmasi

e Disiplin konusunda zafiiyetlerin bulunmasi

¢ Yabani hayvanlara karsi tedbirlerin alinmiyor olmasi.

¢ Alt yapi sorunlari (kanalizasyon, elektrik, internet)

e Gezilerin yetersiz olmasi

e Universite kapsaminda staj imkanlarinin yetersiz olmasi, sigortalarin 6denmiyor olmasi
¢ Yemeklerde hijyen problemi porsiyon yetersizligi glin icin de iki 6glin yemek alinmamasi
 Universitenin kendini tanitmadaki yetersizligi

e Dersliklerde 1sinma problemi var.




e Ogrenci islerinin iletisimin zor olmasi. Siirekli farkh birimlere yénlendirmesi
¢ Afet toplanma alanlarinin olmamasi.

Bu rapor neticesinde Problem kisimlarina (kalin ve parantez igerisinde ¢oziim onerileri)
sunulan maddeler olmustur. Eger imkan verilir ve olusturulursa Ogrenci komisyonu
kurulmali toplantilara aktif katilim saglamali ve 6grencilerin sesi olmalidir. Tabii

Sorunlarin ¢6ziime kavusturulmamasi.
Uygulama Uzerinden gelen verilerde kullanilabilir.

BILGININ SEVGIYLE BUTUNLESTIGI BiLGE UNIVERSITEYi Genc Kalite Toplulugu Olarak Kalite
Tesadiif Degildir Sloganiyla bitinlestiriyor. Kaliteli ve Bilge Bir Universite Yolunda emin
adimlarla ilerledigimizi beyan ediyorum.

Editdr: Geng Kalite Topluluk Baskani Ali Riza CILSAL




